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Meio ambiente e relacao de
consumo sustentavel

Inés Virginia Prado Soares*

A massa da humanidade é governada nao por suas intermitentes
sensagdes morais, menos ainda pelo auto-interesse, mas pelas ne-
cessidades do momento. Parece fadada a destruir o equilibrio da
vida na Terra — e, assim, ser o agente de sua propria destruigao. O
que poderia ser mais sem esperangas do que pdr a Terra aos cuida-
dos dessa espécie notadamente destrutiva? (John Gray)'.

Sumario: 1 Considera¢des iniciais. 2 Constituicio, prote-
¢io do meio ambiente e defesa do consumidor. 2.1 A de-
fesa do consumidor. 2.2 A protecio do meio ambiente. 3
Relacio de consumo ambientalmente sustentavel. 3.1 O
consumidor e o fornecedor na relacio de consumo sus-
tentavel. 3.2 Pilares da relacio de consumo ambientalmente
sustentavel. 4 Principios ambientais que orientam a rela-
¢io de consumo sustentavel. 4.1 Principio do desenvolvi-
mento sustentavel. 4.2 Principio da participacio e da in-
formagio. 5 Conclusdes.

Consideracdes iniciais

A construcio e o fortalecimento da consciéncia coletiva sobre a

necessidade de manuten¢io do equilibrio do meio ambiente como
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uma “necessidade do momento” para a perpetuacio da vida humana
passa pelas escolhas comerciais mundiais e pela ado¢io, no ambito de
cada pais, de modelos de producio dos bens e servicos que integrem a
variavel ambiental.

A dimensio ecoldgica do processo de produgio e consumo, o
papel do mercado, a importancia do desenvolvimento econdmico para
se alcancar internamente um patamar minimo de justi¢a social (e
mesmo de justica ambiental) sio temas da ordem econdmica consti-
tucional brasileira que conduzem a reflexdo acerca da necessaria prati-
ca de relacdes de consumo ambientalmente sustentaveis.

A dignidade da pessoa humana, a imposi¢io ao Estado de pro-
mocao da defesa do consumidor e a necessidade de protecao e defesa
do meio ambiente com objetivo de garantir para as presentes e futuras
geracdes a sadia qualidade de vida, previstas na Constituicdo Federal
como parametros de atuagio para o Poder Pablico e a sociedade, indi-
cam a convergéncia na tratativa do tema Meio ambiente e relagio de
consumo sustentavel em nosso sistema juridico.

As matérias de consumo e meio ambiente tém um aparato legal
harmonioso —a comecar pela Constituicao — que lhes possibilita uma
gama de opc¢des e estudos para sua implementa¢io conjunta. Embora
independentes, tém muitos pontos de contato que devem ser traba-
lhados de modo mais atento pela Administracdo Publica, pela socie-
dade (especialmente pelos que comandam o mercado produtor e que
geram as necessidades para os consumidores) e pelos operadores do
direito. O balizamento do mercado pelas leis infraconstitucionais, es-
pecialmente do CDC, que protegem a satide e a seguran¢a do consu-
midor, é notado pela doutrina:

Verdade é que a legislacdio consumerista, juntamente com as nor-
mas protetivas da concorréncia, constituem um forte balizamento
para o mercado. De se observar, entretanto, que a legislacio de
protecio e defesa do consumidor tem alcancado melhores resul-
tados do que as normas de defesa da concorréncia, estas ainda
extremamente carentes de observancia e acatamento na realidade
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brasileira. Como examinado alhures, as praticas abusivas do po-
der econdmico, além de nocivas para a posicio do consumidor,
tém o perverso efeito inibidor para os novos agentes econdmi-
cos, até estrangeiros, aptos a ingressarem no mercado, pois que
maculado o caro principio da liberdade de iniciativa economica.
Se o mercado, por si s6, nio se estabelece de forma a preservar
os interesses dos consumidores, a situa¢io fica mais gravosa quan-
do detectado quadro em que o poder econdémico esteja atuando
de forma abusiva®.

A Carta Magna dispoe que a ordem economica brasileira é fun-
dada na valoriza¢io do trabalho humano e na livre iniciativa e tem por
objetivo assegurar a todos uma vida pautada na dignidade, conforme
os ditames da justica social. Para atingir esse escopo, tem por principios,
entre outros, a defesa do consumidor e do meio ambiente (art. 170, V
e VI). A livre iniciativa tem nos principios supramencionados uma

limitacdo e um direcionamento.

A ponderacio dos principios que informam a ordem econdémica
e a busca do equilibrio entre estes e as necessidades do mercado —
entre a prote¢do do meio ambiente e a prote¢io da relagio de consu-
mo, entre a propriedade privada e o meio ambiente, entre a fun¢io
social da propriedade e o meio ambiente, entre a liberdade de con-
corréncia e a defesa do consumidor etc. — € o grande desafio para a
sociedade.

A reflexdo acerca da relacido de consumo sustentavel — como uma
via para protecdo concomitante do meio ambiente e do consumidor
— € 0 objeto do presente trabalho. Porém, desde ja, vale ressaltar que
esse texto nao tem a pretensdo de oferecer solug¢des, mas a de dar
subsidios para uma discussao das iniimeras possibilidades de tratativa

das matérias ambiental e consumerista numa perspectiva coerente.

2 PETTER, Lafayete Josué. Principios constitucionais da ordem econdmica: o significado e
alcance do art. 170 da Constitui¢io Federal. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2005.
p- 232-233.
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2 Constitui¢ao, protecio do meio ambiente e defesa do
consumidor

A Constitui¢io brasileira, ao estabelecer como objetivos funda-
mentais do pais a constru¢ao de uma sociedade livre, justa e solidaria,
a garantia do desenvolvimento nacional,a erradica¢io da pobreza e da
marginalizagio, a reducdo das desigualdades sociais e regionais e ainda
a promoc¢io do bem de todos, sem preconceito de origem, raga, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacio’, admite a exis-
téencia de desigualdades sociais, economicas e culturais e a necessidade
de uma atuacdo conjunta da sociedade e do Estado para atingir tais
objetivos.

Para isso, ha o reconhecimento constitucional do papel do Esta-
do como um importante ator, sendo o principal, na promog¢io dos
objetivos fundamentais. Porém, sob o prisma da ordem economica, do
mercado produtivo e das relagdes comerciais e de consumo decor-
rentes deste, a importancia do Estado na promocio dos direitos fun-
damentais individuais e coletivos é mitigada, cabendo também a socie-
dade (especialmente aos agentes econdmicos) uma parcela de atuac¢io
determinante na efetividade dos direitos prescritos e na concretizagcio
da finalidade do Estado Democratico de Direito brasileiro.

Os direitos fundamentais coletivos, diferentemente do que em
geral ocorre com os direitos previstos no art. 52 da Constitui¢io®, sio
estabelecidos a partir de situagdes (ou necessidades) que precisam ser
viabilizadas economicamente pelo Estado ou por grupos sociais. No
esteio das licdes de José Reinaldo de Lima Lopes, os direitos coletivos
tém caracteristicas especiais:

[...] ndo sdo fruiveis ou exeqiiveis individualmente. Nio quer com
isto dizer que juridicamente nio possam, em determinadas cir-
cunstancias, ser exigidos como se exigem judicialmente outros

> Art.3%TalV,da CE

Lores, José Reinaldo de Lima. Direito subjetivo e direitos sociais: o dilema do Judici-
irio no Estado Social de Direito. In: Faria, José Eduardo (Org.). Direitos humanos,
direitos sociais e justiga. Sio Paulo: Malheiros, 1994. p. 126-127.
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direitos subjetivos. Mas, de regra, dependem, para sua eficacia, de
atuacdo do Executivo e do Legislativo, por terem o carater de ge-
neralidade e publicidade. Assim é o caso da educa¢io publica, da
satide publica, dos servicos de seguranca e justica, do direito a um
meio ambiente sadio, o lazer, a assisténcia aos desamparados, a pre-
vidéncia social [...]°.

O direito do consumidor e o direito a0 meio ambiente sio direi-
tos fundamentais, podendo-se destacar as caracteristicas de nao-fruicao
individual para o dltimo. Ambos necessitam, para sua efetividade, da
atuagio do Executivo e do Legislativo. Porém, nas relagdes de consu-
mo podemos notar toda uma construgio legal e jurisprudencial no
sentido de reduzir a0 maximo a desigualdade fatica entre o consumi-
dor e o fornecedor, para que as relacdes de consumo desenvolvam-se
em parametros justos, tanto na perspectiva individual do consumidor
como na perspectiva da coletividade. Entre os parametros de justi¢a
aos quais se almeja com a prote¢do do consumidor certamente estio
os de justica ambiental, que tém reflexos diretos e imediatos na satde
e na seguranca dele e servem para balizar o patamar minimo de quali-
dade de vida aceitavel.

A busca da harmonia nas relagdes de consumo, pelo CDC, com
o fornecimento da normatividade e com a previsio de instrumentos
e mecanismos juridicos que balizam o mercado e que podem ser uti-
lizados sempre em favor do consumidor, a0 mesmo tempo que possi-
bilitam a prote¢iao dos seus direitos e do meio ambiente, tem um
reflexo direto e positivo na ordem econdomica. Nesse sentido, vale
trazer as licdes de Claudia Lima Marques:

A forca normativa do Direito Constitucional no Direito Privado
nio mais pode ser negada, assim como ¢ evidente o efeito hori-
zontal, entre privados, dos direitos fundamentais (Drittwirkung).
Queira-se ou nio, a verdade é que a Constituicio Federal de 1988
interessou-se indiretamente pela contratacio que envolve consu-
midores, tanto no momento em que se identificou este novo su-
jeito de direitos fundamentais, o consumidor (art. 52, XXXII, da

> Ibidem, p. 129.
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CF/88), quanto no momento em que assegurou a sua protecao,
apesar da livre iniciativa de mercado (art. 170,V, da CE/88) ¢
concomitante com a possibilidade de privatiza¢do, concessio e
outros métodos de iniciativa privada em atividades antes exercidas
pelo Estado, como é o caso da satde, educacio, habitacio, previ-

déncia, etc.°

A doutrina se posiciona pela adequac¢io da postura dos sujeitos
da relacio de consumo ao consumo ambientalmente sustentavel. A
liberdade de escolha de producio e de consumo podem ter na verten-
te ecologica uma limitacdo legitima. Nas palavras de Lafayete Josué
Petter:

Como a qualidade de vida ¢ mesmo um bem da atual e das futuras
geracdes, ¢ de se perquirir qual o impacto que as praticas econod-
micas estabelecidas nas relagdes fornecedores x consumidores impdem
ao meio ambiente e de que modo se podem implementar politi-
cas de defesa do meio ambiente ao se tratar de politicas econdmi-
cas que afetem diretamente o consumidor. Certo, entretanto, é que
aos consumidores sio atribuiveis mais responsabilidades na pro-
tecio do meio ambiente. Como pondera a doutrina, a livre esco-
lha do consumidor pode ser legitimamente limitada em nome da
defesa do meio ambiente. Os consumidores, a cada dia, precisam
tornar-se conscientes da dimensio ecologica do processo de consu-

mo em geral e de seu comportamento individual em particular’.

Desse modo, a atuacdo do mercado e dos sujeitos da relagio de
consumo demonstra a necessidade de uma postura — dos agentes e do
proprio Estado — cada vez mais proxima da prote¢io ambiental, ja que
a produg¢io e o consumo tém reflexos diretos ou indiretos no meio
ambiente.

¢ MarqQues, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. 4. ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2002. p. 212.

7 PETTER, Principios constitucionais..., cit., p. 240-241.
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2.1 A defesa do consumidor

A defesa do consumidor prevista no art. 5%, XXXII, da Constitui-
¢do, elencada no rol dos direitos e garantias fundamentais, traz para a
esfera da coletividade (consumidores e equiparados) um direito fun-
damental que deve ser garantido e implementado pelo Estado. Nesse
sentido, Claudia Lima Marques destaca:

Ninguém discute hoje mais porque o consumidor foi o tnico
agente econdmico a merecer inclusio no rol dos direitos funda-
mentais do art. 5° da Constituicio Federal, foi escolhido porque
seu papel na sociedade € intrinsecamente vulneravel perante o
seu parceiro contratual, o fornecedor. Trata-se de uma necessaria
concretizacdo do Principio da Igualdade, de tratamento desigual
aos desiguais, da procura de uma igualdade material ¢ momenta-
nea para um sujeito com direitos diferentes, sujeito vulneravel,
mais fraco. Criar uma lei especial e assegurar direitos subjetivos
para este sujeito vulneravel sio instrumentos de Igualdade, de acio
positiva do Estado-legislador, a guiar a acio do Estado-executivo e
do Estado-juiz®.

A adog¢io da defesa do consumidor como principio da ordem
economica (art. 170,V) refor¢a a importancia desse direito funda-
mental e direciona tanto o exercicio da politica ptblica como a ativi-
dade econdmica para condutas que respeitem sempre nao sd os inte-
resses economicos dos consumidores, mas sua dignidade, seguranca e
satde. Os agentes publicos e privados tém, por imposi¢io constitucio-
nal, o dever de atuar para que a normatividade que protege o consu-
midor seja efetivada.

O art. 52, XXXII, da Constitui¢io impde ao Estado a promo-
¢do da defesa do consumidor. No art. 48 dos Atos das Disposi¢oes
Constitucionais Transitérias, foi estabelecida a necessidade urgente (120
dias) de elaborag¢io de um Coédigo de Defesa do Consumidor, uma
norma infraconstitucional que tratasse da protecdo do consumidor,

8 MarqQues, Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, cit., p. 317-318.
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direito fundamental individual e coletivo. Sobre a previsio constitucio-
nal em comento,Vital Serrano aduz:

Assim, consubstancia-se o dever do Estado em proceder a uma
horizontaliza¢io da relagio de consumo, ou seja, deve a atividade
interventora do Estado cingir-se em propiciar a paridade entre os
polos da relagio de consumo, munindo o consumidor de instru-
mentos de defesa de seus direitos, contornando-o por uma verda-
deira aura de protecio.

Mais que isso, a inclusio no referido rol de direitos traz a inafastavel
conseqliéncia de total possibilidade de emenda constitucional ten-
dente a abolir tal preceito, por tratar-se de clatsula petrificada pelo
inciso IV do § 4° do art. 60, que impde a veda¢io material ora
tratada’.

Para atender ao mandamento constitucional, foi promulgada em
11 de setembro de 1990 a Lei n. 8.078/90 — Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) — que trata da Politica Nacional das Relacoes de
Consumo em nosso pais, tem como base a vulnerabilidade de uma
das partes da relagio de consumo e a imprescindibilidade tanto da
defesa desta parte — que é o consumidor — quanto da busca constante
de harmonia nas rela¢des de consumo.

O conceito de consumidor adotado pelo art. 22 do CDC ¢é carac-
terizado pelo cariter exclusivamente econémico. E consumidor qual-
quer pessoa fisica ou juridica que adquire bens ou contrata a prestacao
de servicos como destinatario final. Destinatario final é aquele que
retira o bem do mercado ao adquiri-lo ou para utiliza-lo, aquele que
coloca um fim na cadeia de producio e nio aquele que utiliza o bem
para continuar a produzir'’. Este é o conceito de consumidor de cari-
ter essencial, decorrente da relacio de consumo.

Outros trés conceitos sio estabelecidos por equiparagio e ofere-
cem aparato juridico para defesa do consumidor na perspectiva dos

®  NUNES JUNIOR,Vidal Serrano; SERRANO, Yolanda Alves Pinto. Cédigo de Defesa do Con-
sumidor interpretado: doutrina e jurisprudéncia. Sio Paulo: Saraiva, 2005. p. 2-3.

0 MarqQues, Contratos no Cddigo de Defesa do Consumidor, cit., p. 311.
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direitos difusos e coletivos, como interessa quando se trata do tema
meio ambiente e consumo''. O paragrafo tnico do art. 2° do CDC da
a caracteristica de consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo; o art.
17 considera consumidor, para efeito de acidentes de consumo, todos
aqueles que estiveram sujeitos de algum modo ao evento; e o art. 29
equipara todas as pessoas determiniveis ou nio aos consumidores,
quando estas forem expostas as praticas abusivas. Estes integravam antes
a categoria de “terceiros” nas relacoes de consumo:

[...] hoje podemos afirmar que o CDC assegura uma forte e efe-
tiva protecao ao sujeito antes denominado “terceiro na relacio”,
agora alcado ao status novo de consumidor stricto sensu ou consu-
midor equiparado. O fato do sistema do CDC, tanto em suas re-
gras materials como processuais, nio distinguir entre os tipos de
consumidores e assegurar iguais direitos contratuais a todos os
consumidores, tanto os do art. 2° como os consumidores equipa-
rados dos arts. 17, 29 e paragrafo tnico do art. 2°, tem fortes efeitos
no mercado, a assegurar boa-fé, legitima¢io processual e garantias
aos antes denominados “terceiros” nos contratos'?.

Nesses casos a prote¢do é coletiva e a relacio de consumo (na
qual o consumidor é um grupo determinavel ou nio) nio exige a
aquisicao efetiva de bens e servigos. A potencialidade de dano aos con-
sumidores expostos as relacdes de consumo ¢ o suficiente para uma
atuag¢ao preventiva ou corretiva.

A presenca do risco (mesmo que este nio seja atual, mas futuro)
justifica a utiliza¢ao dos instrumentos estabelecidos na Constitui¢io e
nas normas consumeristas (ou em outras que protejam o consumidor,
como as normas ambientais, sanitarias etc.) para responsabilizacao dos
fornecedores, para exigéncia de mudanga de postura do consumidor e
para uma readequacio do mercado.

" Sobre a conceituagio do consumidor, ver NUNES JUNIOR; SERRANO, Cddigo de Defesa do

Consumidor interpretado, cit., p. 12-22.

12

> MARrQUES, Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor, cit., p. 299.
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Assim, o principio constitucional economico de defesa do con-
sumidor traz em seu bojo a atuacao responsavel dos sujeitos da relacdo
de consumo e da coletividade, bem como a adog¢io de politicas de
prevencao e repressao, com a finalidade de possibilitar aos consumido-
res uma melhoria em sua qualidade de vida. Qualidade de vida tam-
bém ¢é a palavra-chave que informa a prote¢io ambiental.

2.2 A protecio do meio ambiente

O direito ambiental protegido no Estado Democratico de Di-
reito é o normatizado, o que organiza de forma mandamental os com-
portamentos sociais que devem ser estabelecidos para garantia e
implementa¢io da manuten¢io das formas de vida, ja que € essa a
esséncia da sociedade’®. Desta forma,

nio hi, portanto, que se falar na adocio de um direito natural a
vida, imanente a todos os seres vivos, pelo simples dado de serem
vivos. O direito fundamental ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado é uma constru¢io social, partindo de dados da nossa
realidade social — inclusive os de natureza inserida nas relacoes
sociais'.

A nogio de direito fundamental ao meio ambiente esta, portanto,
centralizada no desenvolvimento social, economico e cultural do ho-
mem e é bem resumida por Antonio Sousa Franco, quando diz que

o direito fundamental a um ambiente sio e equilibrado nio pode
ser entendido fora das suas coordenadas culturais, nomeadamente
da sua articulagio com o conceito de desenvolvimento econdmi-
co-social, porque, na verdade, é nesse ambito que diversas ques-
toes, que sio juridicas, assumem o seu sentido essencial®®.

DErant, Cristiane. Meio ambiente ecologicamente equilibrado: direito fundamental e
principio da atividade econdmica. In: FIGUEIREDO, Guilherme José Purvin de (Org.).
Temas de direito ambiental e urbanistico. Sio Paulo: Max Limonad, 1998. p. 97-99.

¥ Ibidem, p. 98.

Franco, Antonio Sousa. Ambiente e desenvolvimento. Textos: Ambiente e consumo.
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A declaragio constitucional de que todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo, e
a sadia qualidade de vida, cabendo a sociedade e ao Poder Puablico sua
defesa e preservagio, para geracdes presentes e futuras, insculpida no
art.225,além de erigir o Direito Ambiental a um direito fundamental,
direcionou a Politica Nacional Ambiental ja instituida pela Lei n. 6.938/
81 no sentido de normatizar o desenvolvimento com objetivo de ga-
rantir aumento da qualidade das condi¢des existenciais dos cidadios.

As caracteristicas de transversalidade e de transdisciplinaridade
do direito ambiental permitem que os valores ambientais estejam es-
palhados por toda Carta Magna. Desse modo, vale mencionar, como
valores ambientais constitucionais: a dignidade humana (consagrada
principio fundamental da Reptblica —art. 12,1II),a ordem social basea-
da no primado do trabalho e com objetivo de proporcionar o bem-
estar e a justica sociais (art. 193), a ordem economica que, fundada na
valorizacio do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por objeto
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a so-
cial (art. 170), a garantia a todos, pelo Estado, do pleno exercicio dos
direitos culturais e acesso as fontes da cultura nacional (art. 215, § 1°),
a previsao de que constituem patrimonio cultural brasileiro os bens
de natureza material e imaterial que sejam portadores de referéncia
dos grupos formadores da sociedade brasileira (art. 216).

A concepc¢iao de transversalidade em matéria ambiental gerou (e
ainda gera, gradualmente) a introdugio da variavel ambiental nas op-
¢des de producido de bens e servicos, especialmente a partir dos ins-
trumentos e principios estabelecidos na Lei n. 6.938/81 — depois rei-
terados e ampliados na Constitui¢io Federal. A conseqiiéncia foi a
exigéncia de mudanga de postura pela sociedade e pelo Estado, que
pode ser entendida, em amplas linhas, como uma obrigacao geral de
considerar a vertente ambiental em assuntos aparentemente desvin-
culados do tema.

Desse modo, na Constitui¢do, assim como na Lei n. 6.938/81,
também ha a ado¢io da concep¢iao do Direito Ambiental como trans-

Revista do Centro de Estudos Ambientais e de Defesa do Consumidor do Ministério da Justica,
CE]J, Portugal, p. 9, 1996.
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versal e transdisciplinar, com o estabelecimento prévio de uma rela-
¢ao de interdependéncia com os diversos temas ligados a efetividade
da dignidade da pessoa humana e da sadia qualidade de vida, que ultra-
passa a horizontalizacdo na tratativa da matéria, como aduzem José
Rubens Morato Leite e Patryck de Aratijo Ayala. Sobre o assunto, os
mencionados juristas destacam:

Cogita-se, aqui, qualificar a transdisciplinaridade do Direito Ambiental
através do exercicio de um discurso ecoldgico de integridade, que qua-
lifica a juridicidade do discurso ambiental através do prévio esta-
belecimento de relagio de interdependéncia. Esta qualidade fun-
damental do novo modelo de relagio prioriza o desenvolvimento
da funcio de media¢io, que ¢ definida pelo principio democrati-
co e que privilegia seu poder de dialogicidade, de estabelecimen-
to de vinculo de comunicacio dialogica e aberta, relacionando ho-
mem e natureza, de forma essencialmente interativa e dinimica.

Dessa forma se permite que a abertura comunicacional proporcio-
nada pelo discurso ecologico atue diretivamente na orientagio de
qualquer conduta e atividade de interven¢io sobre o ambiente.
Nessa leitura transdisciplinar, o Direito do Ambiente deixa de ser com-
preendido como um direito horizontal, para assumir as fei¢oes interativas
de um direito transversal (“Querschnittsrecht”)™.

Desde a edigdo da Lei n. 6.938/81 houve uma aproximagao gra-
dual entre ordem economica (mercado, seus agentes e seus interesses
preponderantes) e meio ambiente. Os instrumentos e principios le-
gais estabelecidos refletiram direta e imediatamente na atuagio dos
agentes economicos, que foram obrigados a incorporar a variavel
ambiental.

O principal objetivo das normas ambientais, tanto pelo disposto
na Lei n. 6.938/81 como na Constitui¢do, é garantir a existéncia de
um meio ambiente ecologicamente equilibrado, com a considera¢io
de todos os componentes que o integram, e no tempo presente e
futuro'’

16 LEITE, José Rubens Morato; AvaLa, Patryck de Aratjo. Direito ambiental na sociedade de

risco. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2002. p. 92 [grifos originais|.

Nas palavras de Cristiane Derani: “A finalidade de um meio ambiente que permita
igualmente a existéncia humana e a das demais espécies, ou seja, a realizacio de um
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No que tange a participacao da coletividade na preservacio e
protecdo do bem ambiental e de todos os seus elementos, o que ja
estava tragado na LPNMA foi refor¢cado e ampliado pela Constitui-
¢do, com a previsao da responsabilidade compartilhada entre Estado e
sociedade e a concepcio do meio ambiente como essencial para a
sadia qualidade de vida das presentes e futuras geracdes. A perspectiva
de protecido ambiental para as geracdes futuras exige que os agentes
publicos e privados adotem posicdo compativel com as metas de
sustentabilidade e com os parametros legais estabelecidos para a poli-
tica ambiental'®.

O direito ambiental, insculpido no art. 225 da Lei Maior e por
valores permeados em todo o texto constitucional, busca a promog¢io
de justa harmonia nas relagdes dos seres humanos entre si e a plena
integracao desses com a natureza, transcendendo-se a questao dos re-
cursos naturais e sua explora¢io'”, com objetivo de se chegar ao tema
crucial das condi¢des de vida, do bem-estar da populacido. Esse dispo-
sitivo constitucional fortalece também as normas que versam sobre
cidadania, e interage com o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC),
especialmente no que tange a valorizacio da dignidade, a prote¢io da
satde e da seguranca da coletividade e a busca constante da melhoria
da qualidade de vida da populacio.

Sob essa otica, ¢ inegavel o reflexo reciproco das normas am-
bientais e consumeristas nas respectivas Politicas Nacionais e na par-

meio ambiente ecologicamente equilibrado,ji ¢ uma norma juridica que demanda um
quadro normativo capaz de garantir os meios para a concretizagio deste fim imposto
pelo Direito. E uma norma-fim que, para ser efetivada, requer a realizacio dentro do
quadro politico de uma série de atos” (A estrutura do sistema nacional de unidades de
conservag¢io — Lei n. 9.985/2000. In: BEnjaMIN, Antonio Hermann (Coord.). Direito
ambiental das areas protegidas. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2001. p. 233).

No mesmo sentido, DEraNI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 2. ed. Sio Paulo:
Max Limonad, 2001. p. 168, ¢ MacHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasi-
leiro. 10. ed. Sio Paulo: Malheiros, 2002. p. 66.

Segundo Cristiane Derani, “o meio ambiente deixa-se conceituar como um espago
onde se encontram os recursos naturais”, mas ressalta que este conceito “nio se reduz
a ar, dgua, terra, mas deve ser definido como conjunto das condi¢des de existéncia
humana, que integra e influencia o relacionamento entre os homens, sua satde e seu
desenvolvimento™ (Direito ambiental..., cit., p. 70-71).
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ticipagao da coletividade na utiliza¢io dos instrumentos existentes para
a defesa desses direitos e nos procedimentos decisorios formais ou
informais sobre tais assuntos.

As disposi¢Oes dos paragrafos que explicitam o art. 225 dispdem
sobre a atividade humana que cause (ou ameace causar) impacto no
meio ambiente, partindo sempre da idéia da a¢io humana e da fun¢io
dos bens ambientais para a sadia qualidade de vida. Esse artigo atribui
ao Estado e a sociedade o dever de protegé-lo e preserva-lo. Em uma
conexao com o CDC, os sujeitos da relagio de consumo sao respon-
saveis pela preservagio e defesa do meio ambiente e devem pautar sua
oferta e demanda em condi¢des que possibilitem a sadia qualidade de
vida e a manutenc¢do do meio ambiente ecologicamente equilibrado.

Esse também ¢ o sentido da Emenda Constitucional n. 42/2003
que, ao dar nova redac¢do ao inciso VI do art. 170, complementou o
principio da defesa do meio ambiente ao da relagido de consumo sus-
tentavel, nos seguintes termos: “defesa do meio ambiente, inclusive
mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos
produtos e servicos e de seus processos de elaboracio e prestacio”.
Conduz esse principio a necessidade de tratativa das questdoes ambien-
tais sob a perspectiva economica e, especialmente, sob a perspectiva
das relacdes de consumo, com as diferencia¢des cabiveis, conforme a
possibilidade de risco ambiental que os produtos e servi¢os oferecidos
e/ou consumidos apresentem, ou de acordo com o impacto ambiental
causado pelos fornecedores nos processos de elabora¢io dos produtos
e na prestacio dos servicos®.

O tratamento diferenciado deve sempre ser favoravel ao meio
ambiente, podendo inclusive acarretar outras obrigacdes e responsa-
bilidades para os sujeitos da relacdo de consumo ou para os agentes do
mercado, pois somente dessa forma prestigia-se o principio da defesa
do meio ambiente. Com a atual redacio ha uma inafastavel ligacio

20

2 A doutrina também destaca a nova conformacio dada pela nova redacio do artigo
pela Emenda 42 ao Sistema Tributirio Nacional, bem como a importancia da adog¢io
de uma atitude premial. Ver PETTER, Principios constitucionais..., cit., p. 247 e seguintes.
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entre o mercado, o consumo sustentavel e o meio ambiente. Seguiu-
se a tendéncia mundial, traduzida também na doutrina juridica, de
possibilitar normativa e concretamente (com a utilizacdo/constru¢io
de instrumentos pela sociedade) o desenvolvimento e o consumo
sustentavel.

3 Relagao de consumo ambientalmente sustentavel

A tratativa do sistema juridico brasileiro sobre o papel do consu-
midor, do fornecedor e de ambos — como sociedade ou sujeitos que
devem proteger o meio ambiente —, embora guarde uma coeréncia e
tenha principios constitucionais que guiem as praticas para relacoes
de consumo sustentaveis, apresenta algumas questoes de dificil
compatibiliza¢do, especialmente em razio da noc¢io de desenvolvi-
mento dissociado da sustentabilidade ambiental.

As solugdes que envolvem matéria ambiental, sejam judiciais ou
extrajudiciais, devem estar preordenadas a observancia dos principios
ambientais insculpidos na Carta Magna, tendo em vista o carater pe-
culiar da irreversibilidade do dano ambiental. A percepg¢io do risco e
do perigo em rela¢do as questoes ambientais ¢ multidisciplinar e re-
sulta tanto de conhecimentos técnicos como das relacdes sociais mais
cotidianas. Portanto, ao analisar o impacto ambiental de um produto
ou servi¢o colocado no mercado para consumo, existe uma tendéncia
de afastar (ou nio considerar) as conseqiiéncias ambientais da atuag¢ao
do fornecedor ou da escolha do consumidor para enfocar o problema
apenas sob o angulo dos beneficios economicos.

Dessa forma, como compatibilizar, na pratica, o consumo susten-
tavel e o papel da sociedade na protecio ambiental? Quais seriam os
atores responsaveis? O que é mais importante: a existéncia de politicas
publicas especificas de incentivo a produ¢do e ao consumo sustenta-
vel ou a responsabilidade social do fornecedor? Qual a importancia da
consciéncia do consumidor sobre a dimensio ecoldgica do processo de
consumo em geral? E seu comportamento individual, em particular,
tem reflexo consideravel na prote¢io dos bens ambientais caracteriza-
dos pela natureza difusa? Seria possivel falar em outras formas de partici-
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pagio do consumidor, que tem como traco caracteristico a vulnera-
bilidade, nos processos decisorios para protecio do meio ambiente?
Qual seria a importancia de outros parametros legais, doutrinarios e

éticos para o consumo sustentavel?

Existe, decerto, uma tendéncia inerente ao ser humano de associar
o desenvolvimento a obras, bens ou atividades que lhe venham pro-
porcionar bem-estar e conforto, sem avaliar as conseqiiéncias de tais
obras ou atividades para o meio ambiente — tanto no momento atual
como no futuro. Porém, a Constitui¢io,ao prever que o meio ambien-
te deve ser preservado e defendido também para as geragdes futuras,
conduz a uma mudanga de perspectiva do consumidor e da sociedade
como um todo.

A constru¢io da no¢io de consumo sustentavel se amolda a essa
mudanga de perspectiva. O conceito de consumo sustentavel elabo-
rado pela ONU tem por base a no¢do de sustentabilidade e parte da
necessidade de compreensio da esgotabilidade dos recursos naturais,
da capacidade degradadora das rela¢des de consumo e da necessidade
de se garantir um minimo de qualidade ambiental para as geracoes

futuras:

Consumo sustentavel ¢ o uso de servicos e produtos que corres-
pondem as necessidades basicas de toda a populacio e trazem a
melhoria da qualidade de vida, a0 mesmo tempo que reduzem o
uso dos recursos naturais e de materiais toxicos, a producio de
lixo e as emissdes de poluicio em todo ciclo de vida, sem com-
prometer as necessidades das geracdes futuras®.

Assim, as atividades que, de alguma forma, interfiram ou prejudi-
quem a possibilidade de uma vida saudavel e com qualidade devem se

compatibilizar com as normas de protecio e garantia do estado de

? Comissio de Desenvolvimento Sustentivel da Organizacio das Nacdes Unidas (CDS/

ONU), 1995.
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salubridade, para as presentes e futuras geracdes?. Portanto, a livre ini-
ciativa, fundamento da ordem economica, ou principios economicos
constitucionais como a liberdade de iniciativa economica e a proprie-
dade privada nao podem ser levantados como empecilho para o con-
sumo sustentavel.

3.1 O consumidor e o fornecedor na relagcio de consumo
sustentavel

O consumidor esta caracterizado pela sua vulnerabilidade na re-
lagio de consumo. Ao mesmo tempo, é um agente degradador e
poluidor em sua relagio com a natureza, porque a atividade humana
geralmente coloca em risco os bens ambientais protegidos. Assim,
se a protecao do meio ambiente cabe tanto ao Estado como a socie-
dade, os cidadios — e, portanto, os consumidores e fornecedores — as-
sumem uma posi¢io de responsaveis e tém a tarefa constitucional de
utilizar os instrumentos cabiveis para a defesa dos valores e bens
ambientais.

Os sujeitos da relagdo de consumo s6 cumprem essa tarefa cons-
titucional se tiverem um comportamento dentro dos parametros da
sustentabilidade ambiental: participando das decisdes como fornece-
dor e consumidor de modo consciente e responsavel. Dai decorre o
direito a informagio, tendo o consumidor o direito de conhecer pre-
viamente acerca do produto ou servi¢o oferecido, para que faga cons-
cientemente sua escolha.

O CDC, em seu art. 4%, 11, c e d, determina que o Poder Publico
desenvolva a¢io governamental no sentido de proteger efetivamente
o consumidor, garantindo padroes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho dos produtos e servi¢os.

Z  Edis Milaré afirma que a sua principal caracteristica desse principio ¢ a “conciliagio

entre o desenvolvimento, a preservagio do meio ambiente e a melhoria da qualidade
de vida” (Direito do ambiente. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 36). Paulo
Afonso BrumVaz e Murilo Mendes afirmam que “o desenvolvimento sustentado é um
desenvolvimento que atende a necessidades do presente sem comprometer a capaci-
dade das gera¢des futuras de responder as suas proprias necessidades”(Meio ambiente
e mineracio. In: Frertas,Vladimir Passos de (Org.). Direito ambiental em evolugdo. Curitiba:
Jurus, 1998. p. 244).
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Os arts. 8% a 10 do mesmo diploma estabelecem normas que
exigem do fornecedor a devida informacao sobre os riscos que pro-
dutos ou servigos possam apresentar, determinando, inclusive, que tais
produtos ou servigos nao sejam colocados no mercado quando apre-
sentarem riscos acima do esperado. Em seu art. 31, o CDC garante o
direito de todos os consumidores terem acesso ao pleno conhecimento
sobre os produtos que consomem.

O Cddigo de Defesa do Consumidor considera enganosa qual-
quer modalidade de informacdo ou comunicag¢do de carater publici-
tario capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, propriedades, origem e quaisquer outros da-
dos sobre produtos ou, ainda, deixar de informar dado essencial acerca
deles (art. 37, §§ 1° e 39). Conceitua como abusiva a publicidade que
seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudi-
cial ou perigosa a sua satade (art. 37, § 29).

O descarte de produtos que provocam danos ambientais — como,
por exemplo, as baterias de telefone celular, as lampadas fluorescentes,
as pilhas, os agrotdxicos etc. — € uma questao que, embora decorra das
relacdes de consumo, deve ser trabalhada sob o enfoque da protecio
ambiental, com a informacdo ao consumidor dos efeitos do produto
adquirido para o meio ambiente e os possiveis riscos para as geracoes
tuturas. O debate deve proporcionar a reflexdo sobre a responsabilidade
dos sujeitos envolvidos na relacio de consumo e na cadeia de producio.

3.2 Pilares da relacio de consumo ambientalmente sustentavel

A sustentabilidade se ap6ia nas concepcoes de justica social, de-
senvolvimento econdmico e protecio ambiental. Porém, para o tema
das rela¢des de consumo e meio ambiente, analisaremos somente al-
guns aspectos e principios do que se considera um consumo sustentavel.

Embora seja de extrema importancia a postura do consumidor
em ndo adquirir produtos ou contratar servi¢os que sejam socialmen-
te injustos (seja porque existe explora¢io de mao-de-obra infantil, seja
porque os trabalhadores nio tém seus direitos respeitados etc.) ou deixar
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de consumir produtos ou servi¢os de empresas que claramente prati-
cam condutas abusivas, obtendo vantagens econdémicas indevidas ou
desproporcionais e as custas das lesdes provocadas aos consumidores,
nossa abordagem se concentrard na prote¢io ambiental, um dos ali-
cerces da sustentabilidade. Sera feita especialmente com base nos prin-
cipios do desenvolvimento sustentavel e do acesso a informagio que,
na Constitui¢do, estio referidos expressamente como principios
ambientais, por entendermos que estes dio o suporte necessario para
o desenvolvimento do tema®.

Os principios do desenvolvimento sustentavel e do acesso a in-
formacao, pilares do consumo sustentavel, respaldam direitos transin-
dividuais e s3o de extrema importancia para a prote¢io e efetividade
dos direitos fundamentais coletivos. Permeiam todo nosso sistema ju-
ridico — estdo declarados em nossa Constitui¢io, em tratados e nas
normas infraconstitucionais — e tém forte aplicacio na protecio do
meio ambiente.

Em matéria consumerista, a influéncia e a transversalidade dos
principios em comento sdo aferidas em diversos dispositivos do Co-
digo de Defesa do Consumidor, que versam acerca da responsabilida-
de do fornecedor, da publicidade e da informacao sobre os produtos
ofertados. Porém, vale destacar a atencdo especial as necessidades basi-
cas dos consumidores previstas no art. 4> do CDC: o respeito a digni-
dade, a satide e a seguranca do consumidor, o principio da transparén-
cia nas relagdes de consumo, a prote¢io dos interesses econémicos
dos consumidores e o objetivo de direcionar a Politica Nacional das
Relagdes de Consumo para possibilitar a melhoria da qualidade de vida
dos consumidores a fim de atingir a harmonia nas relagoes de consumo.

#  Outro principio de extrema importincia é o principio da eqiiidade intergeracional.

Porém, a tratativa desse principio nio atingiria o objetivo desse estudo, que é aproxi-
mar os temas meio ambiente e consumo, sem a necessidade de construcdes tedricas
mais aprofundadas. A abordagem do aludido principio exigiria do leitor a apreensio e
a compreensio profunda do sistema de protecio ambiental (teriamos necessariamente
que fazer um estudo sobre os principios da precaucgio e da prevencio, a previsio do
principio da eqiiidade geracional nos tratados internacionais firmados pelo Brasil etc.)
o que proporcionaria um distanciamento muito grande do tema consumidor.
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4  Principios ambientais que orientam a relacao de
consumo sustentavel

4.1 Principio do desenvolvimento sustentavel

A incorporag¢io da vertente ambiental ¢ um dos modos de redu-
¢ao das praticas abusivas que interferem e repercutem em toda a cole-
tividade, no plano social e também no econdmico. A importancia de
tal incorporacao ganha maior destaque, especialmente, se for conside-
rada numa base temporal que ultrapassa a geracdo presente e se reflete
nas futuras geracdes. Nesse sentido, um conceito de desenvolvimento
economico ¢ apresentado pelos economistas: o desenvolvimento solida-
rio. Paul Singer define desenvolvimento solidario como:

um processo de fomento de novas for¢as produtivas e de instala-
cdo de novas relagdes de producio, de modo a promover um pro-
cesso sustentavel de crescimento econdémico, que preserve a natu-
reza e distribua os frutos do crescimento a favor dos que se encon-
tram marginalizados da producio social e da frui¢io dos resulta-
dos da mesma. [...] Em suma, o desenvolvimento solidario busca
novas forcas produtivas que respeitem a natureza e favorecam va-
lores como igualdade e auto-realizacio, sem ignorar nem rejeitar
de antemio os avancgos cientificos e tecnoldgicos, mas submeten-
do-o0s ao crivo permanente dos valores ambientais, da inclusio
social e da autogestio*.

No plano juridico, a percep¢io de que o desenvolvimento eco-
nomico dissociado da protecio do meio ambiente traz conseqiiéncias
desastrosas a médio e longo prazo para manutencio da vida do ser
humano no planeta, também conduziu a construcdo do principio
ambiental do desenvolvimento sustentavel. Nesse esteio, vale trazer a
conceitua¢io do principio por José Marcos Domingues de Oliveira:

*  SINGER, Paul. Desenvolvimento capitalista e desenvolvimento solidario. Estudos

Avangados, Sio Paulo: Instituto de Estudos Avancados da USP, v. 18, n. 51, p. 7-22,
maio 2004.
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Esse feliz bindomio, desenvolvimento sustentivel ou “desenvolvi-
mento sustentado”, parece ser a harmoniosa solucio para a per-
manente tensio entre desenvolvimento econdmico e preservacio

do meio ambiente.

Desenvolvimento sustentavel, que se baseia num principio ético,
isto €, o desenvolvimento atual nio deve prejudicar as geracdes
futuras, consiste no progresso da atividade econdmica compativel
com a utilizacio racional dos recursos ambientais. Representa a
rejeicio do desperdicio, da ineficiéncia e do desprezo por esses

recursos>.

O principio do desenvolvimento sustentavel exige uma atuagio

do Estado na defini¢do e execucao de politicas que possibilitem a con-

secugao

de um conjunto de fatores convencionalmente chamados de bem-
estar. Tal processo envolve interesses diversos e as vezes até antago-
nicos e, por isso, revela-se complicado, sem a obtencio de resulta-
dos imediatos para as medidas adotadas®.

Nesse sentido, o principio 1 da Declara¢io do Rio de Janeiro/92

estabelece:

Os seres humanos constituem o centro das preocupacgdes relacio-
nadas com o desenvolvimento sustentavel. Tém direito a uma vida
saudavel e produtiva, em harmonia com a natureza.

Na mesma linha de argumentagio, Antonio de Sousa Franco

destaca a importancia da exigéncia de elabora¢io e implementacio de

politicas economicas que estejam em harmonia com a prote¢io do

meio ambiente:

2%

OLIVEIRA, José Marcos Domingues de. Direito tributdrio e meio ambiente: proporcio-
nalidade, tipicidade aberta, afetacio da receita. 2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 1999.

p. 18-19.

DERANI, Direito ambiental..., cit., p. 176-177.
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[...] Nio é possivel preservar o ambiente se se nio criarem instru-
mentos de analise cientifica, instrumentos de programacio e exe-
cucio das politicas econdmicas e instrumentos de gestio empresa-
rial que nio tenham em conta os elementos de custo e de benefi-
cio envolvidos na dimensido ambiental ou ecologica da actividade
economica [...]. Basicamente é esta a elaboracio que abre a porta
a integracdo no conceito de desenvolvimento da variavel ecologi-
ca ou ambiental®.

Vale destacar que “a sustentabilidade é um principio valido para
todos os recursos renovaveis. Para recursos ndo-renovaveis ou para ati-
vidades capazes de produzir danos irreversiveis este principio nio se
aplica”®. Assim, a oferta e o consumo de bens, produtos, insumos ou
servicos nao-renovaveis ou que provoquem danos irreversiveis a0 meio
ambiente ou de dificil reparacdo (seja essa dificuldade tecnologica, seja
financeira) nao se enquadram no conceito de relacdo de consumo sus-
tentavel, tanto porque afrontam o principio da eqiiiddade intergera-
cional como porque nido contribuem para o equilibrio de for¢as que
deve existir entre o desenvolvimento economico e a prote¢ao do meio

ambiente.

Nas palavras de Cristiane Derani, “desenvolvimento sustentavel
implica, entio, no ideal de um desenvolvimento harmonico da eco-
nomia e ecologia que devem ser ajustados numa correlacio de valores
onde 0 maximo economico reflita igualmente um maximo ecoldgi-
co”?. Desse modo, sempre haverd possibilidade de confronto e pon-
deracdo entre os principios da ordem economica e os da defesa do
consumidor e do meio ambiente para se chegar a efetividade do direi-
to fundamental ao desenvolvimento.

Por essa razdo, as normas ambientais e consumeristas, com base

no principio do desenvolvimento sustentavel, podem ser restritivas e

7 Franco, Ambiente e desenvolvimento..., cit., p. 11.

# DEerant, Direito ambiental..., cit., p. 127.

#  Ibidem, p. 128.
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ter o objetivo de modificar o modo de agir dos sujeitos da relagio de
consumo, direcionando as politicas pablicas e as atuagdes dos particulares.

4.2 Principio da participacdo e da informacgio

O principio da participa¢do tem como escopo a participacao de
toda a sociedade, administrativa ou judicialmente, na preservacio do
meio ambiente™. A participacio popular nas questdes relativas a pre-
servacdo ambiental tem amparo constitucional, uma vez que a Cons-
tituicdo Federal, na parte final do caput do art. 225, impoe a coletivida-
de o dever de defender e preservar o meio ambiente.

Administrativamente, essa participa¢do possui mecanismos legais
para que venha a ser efetivada: a Lei n. 9.784/99, que prevé a partici-
pacdo popular nos processos administrativos de interesse geral por meio
da consulta ptblica. Judicialmente, a participacio da sociedade é via-
vel pela via da acdo popular, do mandado de seguranca, do mandado
de injuncio, cabendo, ainda, a0 Ministério Pablico, com ou sem a pro-
vocacdo do cidaddo, propor a a¢do civil pablica na defesa do meio
ambiente.

O principio da participagao recebe embasamento com o desta-
que da importancia da educac¢io e da informacgio ambiental no siste-

ma normativo ambiental®!

. A Constituicdo determina que, para asse-
gurar a efetividade do direito ao meio ambiente ecologicamente equi-

librado, incumbe ao Poder Publico promover a educa¢io ambiental

30

O principio da participagio ¢ realgado pela Lei n.7.802/89, alterada pela Lei n. 9.974/
2000, que dispde sobre agrotdxicos e afins, para determinar que os usuarios de
agrotdxicos, seus componentes e afins efetuem a devolucio das embalagens vazias aos
estabelecimentos comerciais em que foram adquiridos (art. 6°, I, § 2°). Determina
também que as embalagens rigidas que contiverem formula¢des misciveis ou dispersiveis
em agua deverdo ser submetidas pelo usuirio a operagio de triplice lavagem ou
tecnologia equivalente (art. 6% I, § 4°). Dessa forma, nota-se que o usuario assume
parcela de responsabilidade na preserva¢io do meio ambiente, com custos que decor-
rem dessa utilizacio.

Importante notar que a informagio e a educagio ambiental estdo previstas na Lei n.
7.802/89, alterada pela Lei n. 9.974/2000, nos arts. 72,11, d, e 19, paragrafo tinico, como
forma de implementar o principio da participag¢io.
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em todos os niveis de ensino e a conscientiza¢io publica quanto a
preservacdo do meio ambiente (art. 225, § 12, VI). A Lei n. 9.795/99
estabeleceu a Politica Nacional de Educacio Ambiental.

O consumidor ¢é a parte vulneravel da relacio de consumo e a
eqiiidade s6 estara mantida com uma postura estatal interventora, que
propicie instrumentos que garantam a efetiva protec¢ao de seus direi-
tos. O fornecedor, embora nio explicito constitucionalmente, esta
presumidamente numa situag¢ao de vantagem e supremacia, pois “car-
rega consigo o dominio total e exclusivo da informacao, da redacdo
do contrato, do conhecimento dos meandros da producio, afora sua
situagdo de prepoténcia econdomica”.

O principio da informagio preve o direito e o dever de todas as
pessoas estarem informadas sobre as questdes ambientais, inclusive
acerca dos materiais e atividades perigosas em suas comunidades e
dos reflexos e dos riscos que tais atividades ou produtos podem vir a
apresentar para a satide e para a qualidade de vida das presentes e futu-
ras geracdes. Mas esse principio vai mais além: direciona a atuacio do
Estado para exigéncia de transparéncia na conduta do fornecedor.

O principio da informagio,bem como a obrigacio de informar e
o direito de ser informado de modo efetivo tém uma tratativa de
destaque no Cddigo de Defesa do Consumidor. Este diploma, em seu
art. 31 combinado com o art. 37, §§ 1° e 32, consagra o principio da
veracidade, pelo qual a publicidade deve ser escorreita e honesta, se-
gundo os requisitos legais. Deve conter uma apresenta¢io verdadeira
do produto ou servico oferecido,nio podendo induzir em erro o con-
sumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, origem, pre-
¢o e quaisquer outros dados sobre tal produto ou servico. Ou seja, ndo
pode a publicidade ser enganosa.

Para tanto, estabelece referido Codigo, no art. 36, paragrafo tnico,
que a publicidade deve fundamentar-se em dados faticos, técnicos e
cientificos que comprovem a informagio veiculada, para informag¢io
aos interessados e eventual demonstracao de sua veracidade (principio
da transparéncia da fundamentagio).

%2 NUNES JUNIOR; SERRANO, Cédigo de Defesa do Consumidor..., cit., p. 5.
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Esta também previsto o principio da nio-abusividade (CDC,art.
31, c/c o art. 37, § 29), segundo o qual a publicidade deve preservar
valores éticos de nossa sociedade e nio deturpar a vontade do consu-
midor, a ponto de induzi-lo a comportamentos que sejam prejudiciais
ou perigosos a sua satide e seguranca.

No mesmo sentido ¢é o previsto no art. 22, item 3, da Convengio
sobre o Acesso a Informacio, a Participacdo do Publico no Processo
Decisorio e o Acesso a Justica em Matéria de Meio Ambiente:

A expressio “informacio sobre o meio ambiente” designa toda
informacio disponivel sob a forma escrita, visual, oral ou eletro-
nica ou sob qualquer forma material, sobre: a) o estado do meio
ambiente, tais como o ar e a atmosfera, as aguas, o solo, as terras, a
paisagem e os sitios naturais, a diversidade bioldgica e seus com-
ponentes, compreendidos os OGMs, ¢ a interacido desses elemen-
tos; b) fatores tais como as substancias, a energia, o ruido e as radia-
¢oes e atividades ou medidas, compreendidas as medidas admi-
nistrativas, acordos relativos ao meio ambiente, politicas, leis, pla-
nos e programas que tenham, ou possam ter, incidéncia sobre os
elementos do meio ambiente concernente a alinea a, supramen-
cionada, e a anilise custo/beneficio e outras anilises e hipdteses
economicas utilizadas no processo decisério em matéria de meio
ambiente; ¢) o estado de saide do homem, sua seguranca e suas
condi¢des de vida, assim como o estado dos sitios culturais e das
constru¢des na medida onde sio, ou possam ser, alterados pelo
estado dos elementos do meio ambiente ou, através desses ele-
mentos, pelos fatores, atividades e medidas visadas na alinea b,
supramencionada®.

O consumo sustentavel tem seu esteio no principio da informa-
¢a0. Por 1ss0, as partes devem buscar estabelecer nas relacoes de consu-

¥ Cf. MAcHADO, Direito ambiental brasileiro, cit., p. 74. Na nota de rodapé sobre a Conven-

¢do: “Aarhus (Dinamarca), 25 de junho de 1998. A Convencio foi preparada pelo
Comité de Politicas de Meio Ambiente da Comissio Economica para a Europa das
Nacdes Unidas. Entrou em vigor em 30 de outubro de 20017,
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mo o equilibrio entre a satisfagdo das suas necessidades — sem o com-
prometimento grave do meio ambiente. Para a op¢do consciente de
consumo, faz-se necessario acesso aos conhecimentos basicos acerca
do produto ou servico colocados a disposi¢io do consumidor pelos
fornecedores. E a vivéncia do principio do acesso A informacio, que é
colocado de modo diferente para os sujeitos da relacdo de consumo
quando se versa sobre protecio ambiental: o consumidor é a parte
vulneravel, cabendo ao fornecedor e ao Estado oferecer as informa-
¢Oes necessarias para as opgdes conscientes de consumo.

5 Conclusoes

Como se procurou demonstrar neste trabalho, as questdes relati-
vas a relacdo de consumo e a0 meio ambiente estio muito mais inter-
ligadas do que se imagina num primeiro momento.

Pensar na prote¢io ambiental dissociada dos valores do mercado
e das relacdes de consumo € um equivoco que os estudiosos do direi-
to nao podem cometer. Ao mesmo tempo, valorizar os reflexos nega-
tivos para a economia que a adequacio as exigéncias ambientais pro-
vocam — sem considerar as alternativas de obtencdo de vantagens a
partir do 6nus imposto — ¢ uma postura daqueles que acreditam na
impunidade e na auséncia de responsabilidade com as geracdes futuras.

A opcao pelo respeito aos valores ambientais e a utilizagdo res-
ponsavel dos recursos por toda a cadeia de producio, assim como a de
fruicio do bem produzido pelos consumidores, deve se dar a partir da
concepcio de sustentabilidade. Assim, a obrigacdo de toda a cadeia
produtora e dos que oferecem bens e servicos ¢ a adocdo integral do
tripé da sustentabilidade: responsabilidade social, eficiéncia economi-
ca e proteciao ambiental.

Também é de extrema importancia a postura do consumidor em
nao adquirir produtos ou contratar servi¢os que sejam socialmente
injustos (seja porque existe exploracdo de mao-de-obra infantil, seja
porque os trabalhadores nio tém seus direitos respeitados etc.) ou dei-
xar de consumir produtos ou servicos de empresas que claramente
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desrespeitem as normas ambientais ou poluam o meio ambiente, bem
como das que praticam condutas abusivas, obtendo vantagens econo-
micas indevidas ou desproporcionais e as custas das lesdes provocadas
aos consumidores.

E imprescindivel a utilizacio de todos os instrumentos judiciais e
extrajudiciais — tanto pelos agentes economicos como pelo Estado e
pela coletividade — para que a oferta de op¢des de produtos e servigos
possibilitem sempre o desenvolvimento de rela¢gdes de consumo
ambientalmente sustentaveis, para as presentes e futuras gera¢oes. Desse
modo, os principios ambientais do desenvolvimento sustentavel, da
participa¢do e da informacio devem direcionar a conduta dos sujeitos
da relagao de consumo.
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